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GBN 120 - ILETISIM - Glilsehir Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu - Finans-Bankacilik ve Sigortacilik B&Iimi
Genel Bilgiler

Dersin Amaci

Toplumsal yasam icinde iletisim olgusunun énemini kavrayabilme, Orgiitsel iletisimde dikey-yatay iletisim kanallarini ve bu kanallarda iletisimi etkileyen etmenleri
kavrayabilme.

Dersin Icerigi

iletisim Nedir? iletisim Tirleri, S6zlii ve Sézsiiz iletisim, iletisim ilkeleri, iletisim Problemleri, Kisiler Arasi iletisim, Organizasyonel iletisim, Kitle iletisimi, iletisim Dizeyleri,
iletisim ve Algilama, Tutum, iletisim ve Toplum, Kiiltir ve iletisim, Siirtiisme ve Catismalar, Savunucu iletisim, Etkili Konusma ve Dinleme
Dersin Kitabi / Malzemesi / Onerilen Kaynaklar

Kiiglik, Mestan ve digerleri. (2012). iletisim Bilgisi, Eskisehir: Anadolu Universitesi Yayini.

Planlanan Ogrenme Etkinlikleri ve Ogretme Yéntemleri

Konu anlatimi, Soru - cevap

Ders icin Onerilen Diger Hususlar

Tekrar calismasi yapmasi tavsiye edilmektedir.

Dersi Veren Ogretim Elemani Yardimcilari

Yardima 6gretim elemani bulunmamaktadir.

Dersin Verilisi

Yizytize

Dersi Veren Ogretim Elemanlari

Ogr. Gér. Mijdet Guingér

Program Ciktisi

Toplumsal yasam iginde iletisim olgusunun énemini kavrayabilir.
. Organizasyon ve iletisim yapisini taniyabilir.

. lletisim siirecini bilir.

. Beden dili ile sozlu iletisim arasinda iligki kurabilir.

. iletisim tdrlerini siniflayabilir

vk wnN =



Haftalik icerikler

Sira Hazirhk Bilgileri

1

10

11

12

13

14

15

https://sistem.nevsehir.edu.tr/bizdosyalar/c73e52eea876c9f76cd5ed1cc8c62ef5/1. HAFTA.pdf

https://sistem.nevsehir.edu.tr/bizdosyalar/c73e52eea876c9f76cd5ed1cc8c62ef5/2. HAFTA-.pdf

https://sistem.nevsehir.edu.tr/bizdosyalar/c73e52eea876c9f76cd5ed1cc8c62ef5/3. HAFTA.pdf

https://sistem.nevsehir.edu.tr/bizdosyalar/c73e52eea876c9f76cd5ed1cc8c62ef5/4. HAFTA.pdf

https://sistem.nevsehir.edu.tr/bizdosyalar/c73e52eea876c9f76cd5ed1cc8c62ef5/5 Hafta.pdf

https://sistem.nevsehir.edu.tr/bizdosyalar/c73e52eea876c9f76cd5ed1cc8c62ef5/6.hafta.pdf

https://sistem.nevsehir.edu.tr/bizdosyalar/c73e52eea876c9f76cd5ed1cc8c62ef5/7 hafta
iletisim.pdf

https://sistem.nevsehir.edu.tr/bizdosyalar/c73e52eea876c9f76cd5ed1cc8c62ef5/9. HAFTA.pdf

https://sistem.nevsehir.edu.tr/bizdosyalar/c73e52eea876c9f76cd5ed1cc8c62ef5/10. HAFTA.pdf

https://sistem.nevsehir.edu.tr/bizdosyalar/c73e52eea876c9f76cd5ed1cc8c62ef5/11. HAFTA pdf

https://sistem.nevsehir.edu.tr/bizdosyalar/c73e52eea876c9f76cd5ed1cc8c62ef5/12.HAFTAa.pdf

https://sistem.nevsehir.edu.tr/bizdosyalar/c73e52eea876c9f76cd5ed1cc8c62ef5/13. HAFTA.pdf

https://sistem.nevsehir.edu.tr/bizdosyalar/c73e52eea876c9f76cd5ed1cc8c62ef5/14._hafta.pdf

https://sistem.nevsehir.edu.tr/bizdosyalar/c73e52eea876c9f76cd5ed1cc8c62ef5/15. HAFTA pdf

is Yukleri

Aktiviteler

Sayisi

Teorik Ders Anlatim 14
Ara Sinav Hazirhk 7

Final Sinavi Hazirlik 7

Ders Oncesi Bireysel Calisma
Vize
Final

Derse Katihm

Degerlendirme

Aktiviteler Agirhigi (%)
Ara Sinav 40,00
Final 60,00

Ogretim

Laboratuvar Metodlan Teorik

iletisim
kavrami
iletisim
sureci
Sozlu
iletisim
Sozlu
iletisim
tarleri
Sozlu
iletisim
tarleri
Sozsliz
iletisimin
tanimi,
onemi
Beden
dili

Ara
Sinav
Yazili
iletisim
Yazili
iletisim
Bigimsel
iletisim
Bicimsel
olmayan
iletisim
Orgiit
disi
iletisim
Orgiit
disi
iletisim
iletisim
araglari

Siiresi (saat)
2,00
1,00
1,00
2,00
1,00
1,00
2,00

Uygulam:



Finans-Bankacilik ve Sigortacilik B&limii / BANKACILIK VE SIGORTACILIK X Ogrenme Ciktisi iligkisi

P.C.1
6.c.1
6.c.2
6.c.3
6.c.4
6.¢.5

P.C.12:

P.C.13:
0.C.1:
06.c.2:
06.¢.3:
6.C.4:

0.C.5:

P.C.2

PC.3 PC.4 PC5 PC6 PC7 PC8 PGC9 PGC10 PGC11  PGC12 PGC13

Basta iktisat olmak Uzere isletme ve alt dallari hakkinda yeterli alt yapiyr olusturur.

Disiplinler arasi calisarak diger alanlardan edindigi bilgileri bankacilik ve sigortacilik sektori icerisinde kullanmayi bilir.
Alaniyla ilgili kaynak arastirmasi yaparak veri tabanlari ve diger bilgi kaynaklarini kullanir.

Bireysel olarak disiplin igi ve disiplin disi takimlarda etkin olarak calisir.

Bankacilik meslegi hakkinda teorik ve pratikte gerekli konulari bilir.

Bankacilik sektorlindeki karsilasacagi herhangi bir problemi yine bankacilik hakkinda edindigi bilgileri kullanarak ¢ozer.
Sigortacilik sektoriindeki karsilasacagr herhangi bir problemi yine sigortacilik hakkinda edindigi bilgileri kullanarak ¢ozer.
Sigortacilik meslegi hakkinda teorik ve pratikte gerekli konulari bilir.

Bankacilik ve sigortacilik alanindaki gelismeleri stirekli takip ederek kendini yeniler.

Atatirk ilke ve inkilaplarini bilir.

Avrupa Dil portféyl A2 genel diizeyinde (en az alanindaki bilgileri takip edebilecek ve meslektaslari ile iletisim kurabilecek kadar) yabanci dil
bilgisine sahiptir.

Alaninin gerektirdigi en az Avrupa Bilgisayar kullanma Lisansi Temel diizeyinde bilgisayar yaziimi ile birlikte bilisim ve iletisim teknolojilerini
kullanir.

Turkge sozli ve yazili etkin iletisim kurar.

Toplumsal yasam icinde iletisim olgusunun 6nemini kavrayabilir.
Organizasyon ve iletisim yapisini taniyabilir.

iletisim stirecini bilir.

Beden dili ile s6zIU iletisim arasinda iliski kurabilir.

iletisim turlerini siniflayabilir
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